LANDESHAUPTSTADT SCHWERIN

- Vollzug des Gesetzes zur Verhiitung und Bekdmpfung von Infektionskrankheiten beim
Menschen (Infektionsschutzgesetz - IfSG) -

Allgemeinverfugung

zur Anordnung von SchutzmaBnahmen durch das Gesundheitsamt der
Landeshauptstadt Schwerin gemaR §§ 28 Abs. 1 Satz 1, 2, 25i.V.m. §§ 29, 30
Infektionsschutzgesetz

- ,CONDUENT Invoco Customer Service GmbH* —
»Callcenter und Schulungsteilnehmerinnen*

vom 16.04.21

I. Adressaten dieser Allgemeinverfiigung sind

1. Alle Beschaftigten des Callcenters der CONDUENT Invoco Customer Service
GmbH, Eckdrift 107, 19061 Schwerin, welche im Grofsraumbiro (1. Etage) in dem
Zeitraum vom 10.04.2021 bis 13.04.2021, auch nur tageweise innerhalb des
Zeitrahmens zwischen 11.00 Uhr und 20.00 Uhr tatig waren.

2. Alle Schulungsteilnehmerinnen, welche in dem Zeitraum vom 10.04.2021 bis
13.04.2021, auch nur tageweise in dem Zeitrahmen zwischen 11.00 Uhr bis 20.00 Uhr
bei der Invoco Customer Service GmbH, Eckdrift 107, 19061 Schwerin an einer
Schulung im Schulungsraum der 1. Etage teilgenommen haben.

3. Ausgenommen sind alle Beschéaftigten und Schulungsteilnehmerinnen des unter Ziff. |
genannten Unternehmens, die positiv auf SARS-CoV-2 getestet wurden. Gegenlber

letztgenannten Personen erfolgt eine separate Anordnung der MalRnahmen.
Il. Anordnungen

1. Die unter I.1. und 1.2 genannten Personen sind direkte Kontaktpersonen bzw.
Ansteckungsverdachtige zu einer mit Coronavirus SARS-CoV-2 infizierten bzw. an
COVID-19 erkrankten Person aus dem o.g. Unternehmen.

2. Gegenuber den unter I.1. und 1|.2. genannten Personen wird, unabhangig vom
Vorliegen von Symptomen und bis zum Ende der voraussichtlichen Inkubationszeit von
14 Tagen (Zeit in welcher bei den Kontaktpersonen die Erkrankung noch auftreten

kann), eine Absonderung in der Hauslichkeit (hauslichen Quarantane) angeordnet.
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Dieses betrifft zunachst den Zeitraum bis einschlieBlich 27.04.2021 24:00 Uhr.

3. Direkte Kontakte innerhalb der Familie und im Freundeskreis (hausliche Quarantane/
Absonderung) haben in dieser Zeit, soweit mdglich, zu unterbleiben.
4. Es wird eine PCR-Testung auf SARS-CoV-2 am Dienstag, den 20.04.21, sowie am

vorletzten Tag der hauslichen Quarantane, am Montag, den 26.04.2021,

angeordnet.

Uber Uhrzeit und Ort werden Sie in Abstimmung mit dem Gesundheitsamt tber die

Leitung des Unternehmens rechtzeitig informiert.

5. Ist eine arztliche Behandlung erforderlich, haben die unter |. genannten Personen, den
Hausarzt oder den Bereitschaftsdienst (Rufnummer 116117) telefonisch zu
kontaktieren. Bei schwerer Symptomatik ist die Rettungsleitstelle bezlglich der
Notwendigkeit des Notarzteinsatzes (112) oder telefonisch die Notaufnahme des
Krankenhauses zu benachrichtigen.

6. Sollten die unter Punkt 1 bis 5 genannten Regelungen nicht anordnungsgemaf
ausgefuhrt werden, wird hiermit die Festsetzung eines Zwangsgeldes in Héhe von 500
€ bis 2.000 € angedroht.

7. Sofern Krankheitssymptome auftreten (z. B. Hals-, Kopf-, Gliederschmerzen, Fieber,
Husten und/oder Verlust von Geschmacks-/Geruchssinn), ist unverziglich das
Birgertelefon unter der Rufnummer 0385/ 545-3333 zu informieren.

8. Bereits telefonisch angeordnete Absonderungen in der Hauslichkeit gegenlber den
Personen unter I.1. werden nach § 49 Abs. 2 Nr. 5 VwVfG M-V widerrufen. Die

Anordnungen unter 1. bis 7. sind anzuwenden.

lll. Vollziehbarkeit

Die Allgemeinverfiigung ist kraft Gesetzes sofort vollziehbar, § 28 Abs. 3i. V. m. § 16 Abs. 8
IfSG. Widerspruch und Anfechtungsklage haben somit keine aufschiebende Wirkung. Diese
Anordnungen mussen auch dann befolgt werden, wenn sie mit einem Rechtsmittel

angefochten werden.

Zur Begrundung wird auf untenstehende Ausflihrungen verwiesen. Die sofortige Vollziehung

ist insbesondere auf Grund der schnellen Verbreitung und der hohen Virulenz des COVID19-
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Erregers erforderlich. Mallnahmen des Infektionsschutzes missen sofort umgesetzt werden,
eine Verzogerung der Umsetzung angeordneter MalRnahmen kann die Gesundheit und das

Leben von Menschen erheblichen Gefahren aussetzen.

IV. Bekanntgabe und Geltungsdauer

Diese Allgemeinverfligung tritt am Tag nach der 6ffentlichen Bekanntmachung in Kraft und ist
bis einschlieBlich zum 27.04.2021 befristet.

Begriindung:

Die vorliegende Anordnung verfolgt das Ziel, durch vollstandige Isolation aller betroffenen

Personen das lokale Infektionsgeschehen moglichst vollstandig zum Erliegen zu bringen.

1. Sachverhalt:

Zusammengefasst liegt der Entscheidung folgender Sachverhalt zugrunde:

Am 14.04.21 wurde bei einem Beschéftigten des Callcenters der Invoco Customer Service
GmbH ein positiver Nachweis an SARS-CoV-2 erbracht, welcher in seiner ansteckungsfahigen
Zeit noch vom 10.04 bis 12.04.2021 im Grofsraumbiro des Callcenters in der ersten Etage des
Unternehmens tatig war. Am 15.04.2021 wurde sodann bei einem weiteren Beschaftigten des
Callcenters ein positiver Nachweis an SARS-CoV-2 erbracht, welcher in seiner
ansteckungsfahigen Zeit am 13.04.2021 gearbeitet hat. In der ersten Etage befindet sich
neben dem GrolRraumbtro des Callcenters ein Schulungsraum fur neue Mitarbeiter, welche
sich insbesondere auch die sanitéaren Anlagen und die Kiiche mit Aufenthaltsflache mit den
Beschaftigten des GroRraumbiros teilen, so dass sich das Infektionsgeschehen und der
Personenkreis der Ansteckungsverdachtigen im Hinblick auf die Unterbrechung von
Infektionsketten innerhalb der auf der ersten Etage tatigen Beschaftigten und
Schulungsteilnehmerinnen nicht eindeutig nachvollziehen lasst und als diffus einzuschatzen

ist.

2. Rechtliche Wurdigung

Gemal §§ 28 Abs. 1 Satz1, 30 Abs. 1 Satz 2 IfSG kann bei Kranken, Krankheitsverdachtigen,

Ansteckungsverdachtigen und Ausscheidern angeordnet werden, dass sie in geeigneter
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Weise abgesondert werden, soweit und solange es zur Verhinderung der Verbreitung der
Ubertragbaren Krankheit notwendig ist. Aufgrund der Kontakte zu den mit SARS-CoV-2
infizierten Personen sind die unter I.1. und 2. genannten Personen als ansteckungsverdachtig
anzusehen. Ansteckungsverdachtig ist gemall § 2 Nr. 7 IfSG eine Person, von der
anzunehmen ist, dass sie Krankheitserreger aufgenommen hat, auch ohne krank,
krankheitsverdachtig oder Ausscheider zu sein. Die Aufnahme von Krankheitserregern ist
anzunehmen, wenn die betroffene Person mit hinreichender Wahrscheinlichkeit Kontakt zu
einer infizierten Person hatte. Fir die Anforderungen an die Wahrscheinlichkeit einer
Ansteckungsgefahr gilt dabei kein strikter, alle mdglichen Falle gleichermal3en erfassender
Malstab. Vielmehr ist der im Weiteren geltende Grundsatz heranzuziehen, dass an die
Wahrscheinlichkeit des Schadenseintritts umso geringere Anforderungen zu stellen sind, je
grolRer und folgenschwerer der moglicherweise eintretende Schaden st (vgl.
Bundesverwaltungsgericht, Urteil v. 22.03.2012, Az. 3 C 16/ 11).

Aufgrund der besonderen Gefahr, die von dem neuartigen Erreger aufgrund seiner recht
hohen Ubertragbarkeit und den haufig schweren bis hin zu tddlichen Krankheitsverlaufen fiir
die offentliche Gesundheit in Deutschland und weltweit ausgeht, sind an die
Wahrscheinlichkeit einer Ansteckung eher geringe Anforderungen zu stellen, so dass hier das
Ubertragungsrisiko aufgrund der Nahe zu der infizierten Person ausreicht. Ist danach eine
Infektion der Kontaktpersonen anzunehmen, so stellt die Absonderung ein Mittel zur
Verhinderung der weiteren Verbreitung der Krankheit dar, dessen Eignung durch friihere
Erfahrungen gut belegt ist. Ein fur den Betroffenen weniger einschneidendes, gleich

geeignetes Mittel ist nicht ersichtlich.

Die Dauer der Absonderung ergibt sich aus der maximalen Inkubationszeit zwischen einer
moglichen Ansteckung und dem ersten Auftauchen von Krankheitssymptomen unter

Berucksichtigung des letzten Kontakts.

Die sich aus der Absonderung ergebenden Einschrankungen stehen nicht aufer Verhaltnis zu
dem Ubergeordneten Ziel, eine Weiterverbreitung dieses Krankheitserregers in der
Bevolkerung zu verhindern oder zumindest zu verzdgern, um das Gesundheitswesen nicht zu
Uberlasten und die erforderlichen Kapazitadten fur die Behandlung der an COVID-19
Erkrankten, aber auch sonstiger Krankheitsfalle bereit zu halten. Auch im Schweriner
Stadtgebiet ist das Infektionsgeschehen innerhalb kiirzester Zeit stark gestiegen und trotz des

bestehenden Lockdowns zuletzt nicht signifikant gesunken. Die Inzidenz mit derzeit 150,5 in

4

LANDESHAUPTSTADT SCHWERIN



Schwerin (Stand 13.04.21 16.40 Uhr Quelle: https://www.lagus.mv-

regierung.de/Gesundheit/InfektionsschutzPraevention/Daten-Corona-Pandemie/) und die

dynamische Entwicklung insb. lasst ohne Anordnung der Regelungen eine unkontrollierte
Ausbreitung des Virusgeschehens und eine Uberlastung des Gesundheitssystems befiirchten.
Zudem ist die Dynamik der Verbreitung einiger neuer Varianten (B.1.1.7 und B.1.351 und P.1)
in einigen Staaten besorgniserregend. Auch in Deutschland sind seit Dezember 2020
Infektionen mit diesen Varianten bekannt geworden. Am 17.2.2021 hat das RKI einen Bericht
zu den besorgniserregenden Varianten in Deutschland, insbesondere B.1.1.7, veréffentlicht,
wonach diese Variante noch leichter von Mensch zu Mensch Ubertragbar ist, als bisher
zirkulierende Varianten und eine héhere Reproduktionszahl aufweist, so dass ihre Ausbreitung
noch schwerer einzudammen ist (vgl.
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Coronavirus/Virusvariante.html).

Die Einschrankungen sind zudem erforderlich, um nach dem Stand der medizinischen
Erkenntnisse besonders vulnerable Personengruppen vor einer Ansteckung mit SARS-CoV-2
zu schitzen. Wegen der dynamischen Ausbreitung, die sich in den letzten Wochen und Tagen
gezeigt hat, sind bei der Entscheidung die epidemiologischen Erkenntnisse zu
berlcksichtigen, dass bei Sozialkontakten die latente und erhéhte Gefahr einer Ansteckung
besteht.

Die vorgenannten Beschrankungen tragen dem Schutz der Bevdlkerung Rechnung, da sie

eine Ansteckung einer gréReren Anzahl von Menschen verhindern oder verzégern kénnen.

Zur Vermeidung der unkontrollierbaren Weiterverbreitung des SARS-CoV-2 Virus sind die
angeordneten Quarantdnemaflnahmen nicht zu vermeiden. Andere mildere, gleich wirksame
Schutzmallinahmen sind angesichts der Gefahrenlage nicht vertretbar. Insbesondere die
rapide exponentielle Zunahme von Infektionen innerhalb kirzester Zeit hat zur Folge, dass
eine singulare Aufklarung aller weiteren ansteckungsverdachtigen Personen nicht abgewartet
werden kann. Ansteckungen in anderen Gruppen der Einrichtung koénnen nicht
ausgeschlossen werden. Mit der Anordnung der hauslichen Quarantane/ Absonderung wird

den Belangen der betroffenen Personen so weit wie mdglich Rechnung getragen.

Rechtsgrundlage fir die Beobachtung und Kontaktaufnahme ist § 29 IfSG. Die angeordneten
MaRnahmen sind notwendig, um festzustellen, ob sich das Ansteckungsrisiko realisiert hat
und damit tatsachlich das Risiko einer Weiterverbreitung des Erregers in der Bevdlkerung

besteht, um ggf. weitergehende Schutzmalinahmen zu treffen.
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Rechtsgrundlage fur die Anordnung des PCR-Testes ist § 25 IfSG. Danach kann das
Gesundheitsamt Untersuchungen und Entnahmen von Untersuchungsmaterial anordnen. In
diesem Zusammenhang sind Abstriche von Haut und Schleimhduten ausdricklich benannt.
Nach § 25 Abs. 5 IfSG werden die Grundrechte der koérperlichen Unversehrtheit und der
Freiheit der Person insoweit eingeschrankt. Bei der Testung handelt es sich um eine
notwendige Malnahme, um zu gewahrleisten, dass mdgliche Infektionsketten schnell
nachverfolgt und unterbrochen werden kdénnen, um eine weitere Ausbreitung des Virus nach
auflen zu kontrollieren. Das Testen asymptomatischer Kontaktpersonen ist auch vom RKI als
wichtiger Baustein im Rahmen der Bewaltigung der Pandemie benannt. Der Eingriff ist zwar
unangenehm, aber nicht gravierend und auch nicht gesundheitsgefahrdend, so dass das
Grundrecht der allgemeinen Handlungsfreiheit nach Art. 2 Abs. 1 GG im Verhaltnis zu dem
mit der MalRnahme verfolgten legitimen Ziel eines effektiven Infektionsschutzes als gering zu
bewerten ist und gegeniber dem offentlichen Interesse am Gesundheitsschutz der
Bevdlkerung und dem Schutz des Gesundheitssystems vor Uberlastung zurlicktreten muss.
Nach den Vorgaben des RKI ist nicht auszuschliel3en ist, dass noch am 14. Tag nach dem

Kontakt mit der Referenzperson eine Symptomatik auftreten konnte.

Rechtsgrundlage fir das Zwangsmittel sind die §§ 79, 80 Abs. 1 Nr. 2, 86 Abs. 1 Nr. 1, 88
Abs. 1 Nr. 1 M-V in Verbindung mit § 110 des Verwaltungsverfahrens-, Zustellungs- und
Vollstreckungsgesetztes des Landes Mecklenburg-Vorpommern. Nach Auslbung des
pflichtgemalRen Ermessens ist das Zwangsgeld das geeignete, erforderliche und auch
angemessene Zwangsmittel, da zu gewahrleisten ist, dass Sie die angeordneten MalRhahmen

ausfihren.

Der Widerruf der bereits angeordneten Absonderungen ist erforderlich, um einen Gleichlauf
aller hauslichen Absonderungen zu erreichen. Wurden einzelne Personen vorzeitig aus der
Absonderung entlassen werden, kdnnte das die gesellschaftliche Akzeptanz der gesamten
Manahmen beeintrachtigen und damit die Effektivitdt des vorgehend angeordneten

untergraben.

Ein milderes Mittel zur Erreichung des vorgenannten Zieles ist nicht erkennbar.
Ersatzvornahme oder unmittelbarer Zwang sind unzweckmagig und wirden nicht zum Erfolg
fuhren. Die Zwangsmittel der Ersatzvornahme oder des unmittelbaren Zwanges sind in ihrer

Eingriffsintensitat intensiver, sodass lediglich das Zwangsgeld erforderlich und zugleich
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angemessen ist. Die Angemessenheit ergibt sich daraus, dass der Zweck der Vornahme der
erstrebten Handlungen, durch das Mittel, die Androhung des Zwangsgeldes, am effektivsten
erreicht werden kann. Die Hohe des Zwangsgeldes ist ebenfalls angemessen. In Anbetracht
des erstrebten Ziels des Bevélkerungsschutzes und des dazu gewahlten Mittels, namlich der
der Duldung der Beschrénkung der personlichen Bewegungsfreiheit fir einen befristeten
Zeitraum ist das Zwangsgeld in der angedrohten Hoéhe erforderlich. Das erstrebte Ziel in
Rechnung stellend, ist davon auszugehen, dass durch die Hohe des Zwangsgeldes eine
ausreichend starke Motivation hergestellt werden kann, die geforderten MaRnahmen
umzusetzen. Das Zwangsgeld ist dabei so bemessen, dass die Lebensfiihrung nur in einer
den Zweck fordernden Weise eingeschrankt wird.

Rechtsbehelfsbelehrung:

Gegen diese Allgemeinverfligung kann innerhalb eines Monats nach der offentlichen
Bekanntgabe Widerspruch beim Oberblirgermeister der Landeshauptstadt Schwerin erhoben
werden. Ein Widerspruch hat wegen der Anordnung der sofortigen Vollziehung jedoch keine

aufschiebende Wirkung.

Schwerin, den //é (96( 29 ?/(

Datum der Ausfertigung

Oberburgermeister der OCC& Q/

Landeshauptstadt Schwerin Dr. Rico Badenschier

Im Internet unter www.schwerin.de/bekanntmachungen am /( é (94 Z{ M verdffentlicht.
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